[ 8.C. ATTS.A. |
‘ SIGHMISDARA ‘
e 2089 f"w .20 Anexa nr. 2 la H.C.L. Sighigoara nr. 323/27.12.2022

CONTRACT DE DELEGARE DIRECTA A GESTIUNII SERVICIULUI PUBLIC
DE TRANSPORT PERSOANE N ARIA TERITORIALA DE COMPETENTA A
MUNICIPIULUI SIGHISOARA

Nr. 52.021 din data 29.12.2022

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de calatori, efectuat prin
curse regulate pe teritoriul administrativ al municipiului Sighigoara a fost incheiat la sediul Primdriei
Municipiului Sighigoara, intre:

(1) Unitatea administrativ-teritoriald Municipiul Sighigoara, cu sediul in Sighigoara, P-ta Muzeului
nr. 7, jud. Mures, avand codul fiscal nr. 5669309, reprezentatd prin loan — Iulian Sirbu - primar, in
numele si pentru unitatea administrativ-teritoriald Municipiul Sighisoara, avand in prezentul contract
calitatea de delegatar, pe de o parte denumitd in continuare Entitatea Contractantd,

si

(2) Societatea Comerciald "Api Termic Transport" S.A., cu sediul in Albesti, str. Calea Baratilor,
nr. 11, judetul Mures, infiintatd prin Hotararea nr. 9/26.02.1998 a Consiliului Local Sighigoara, inscrisd
la O.R.C. Targu Mures sub nr. 126/229/30.03.1998, avand C.LF. RO 1225869 si Cont RO69 RNCB
0191 0156 3771 0001, deschis la Banca Comerciald Romana - Sighisoara, telefon 0265-772352 si fax
0265-772487, reprezentatd prin Muntean Doralina, avind functia de director general, in calitate de
delegat, pe de alta parte, denumité in continuare Operator.

INTRUCAT:

A. Contractul a fost atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor publice de transport
persoane previzutd in anexa nr. 1 la prezentul contract §i cu respectarea cerintelor privind publicitatea
intentiei de atribuire a contractului, potrivit prevederilor art. 7 alin. (2) din Regulamentul (CE) nr.
1.370/2007al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice
de transport feroviar si rutier de caldtori §i de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr.
1.107/70 ale Consiliului, cu modificarile si completérile ulterioare, denumit in continuare
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007;

B. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes economic
general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoltarea sistemului de transport public de
persoane in Municipiul Sighigoara.

PRIN URMARE, luind in considerare cele de mai sus, pértile convin sa incheie prezentul Contract
dupé cum urmeaza:

CAPITOLUL 1. DEFINITII

in masura in care nu se prevede altfel, termenii §i expresiile folosite in Contract vor avea
urmétorul inteles:

LAN.RS.C.” —Ecamnﬁ Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
omunitare de Utilitati Publice.




Autoritate deinseamnd structurd locald cu atributii de reglementare, autorizare,
autorizare” monitorizare si control al serviciilor publice de transport persoane, infiina
in cadrul aparatul de specialitate al primarului .

..Entitatea Inseamna autoritatea locald competentd: unitatea administrativ-teritorial
contractanta” Municipiul Sighisoara, care are competenta legald de a delega gestiune

serviciului public de transport de célatori.

.Compensatie” Reprezintd compensatii de serviciu public, definite la art. 2 litera g) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 drept orice beneficii, in special financiare,
cordate direct sau indirect de catre o autoritate competentd din fonduri
ublice in perioada de punere in aplicare a unei obligatii de serviciu public
sau in legéturd cu perioada respectiva.

. .Continuitatea nseamna capacitatea de mentinere §i reconstituire a functiilor esentiale ale
Serviciului public deserviciului public de transport, respectiv activitdfile sau sarcinile pe care un
transport™ perator de transport public trebuie si le indeplineascd in sigurantd pentru

sigurarea limitatd a serviciilor vitale pentru sustinerea functiilor
jal/economice ale unei zone, in cazul unor situatii perturbatoare
revizionate sau de urgenta.

,.Contract™ nseamna prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciilor publice de
nsport persoane, inclusiv toate anexele la acesta. Contractul este un
ntract de servicii publice, in conformitate cu prevederile art. 2 lit. i) din

egulamentul (CE) nr. 1370/2007.

..Diferente de tarif* [Inseamna sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat, din bugetele
ocale sau din bugetele altor instituii stabilite prin lege, care intré in calculul
mpensatiei, in vederea acoperirii influentelor financiare rezultate din
atuitatile si reducerile de tarif la Titlurile de célitorie pentru anumite
categorii de cdlatori, potrivit Capitolului 9 din prezentul Contract i Anexei
nr. 7.

..Drept exclusiv” ~ [inseamna acel drept definit la art. 2 litera f) din Regulamentul (CE) nr.
1370/2007 care permite Operatorului prestarea anumitor servicii publice de
transport de caldtori pe un anumit traseu sau grupd de trasee ori intr-o
anumiti zona din aria teritoriald de competenta a Entitétii Contractante, cu
excluderea oricdrui alt asemenea operator.

_Data Intrdrii  inlinseamna data semndrii prezentului Contract.
Vigoare™ L
..Data Inceperii” inseamna data inceperii prestarii Serviciului public de transport célétori,
respectiv la data semndrii de cétre Parti a procesului verbal prevézut in
cuprinsul Capitolului 6 (,, Perioada de Mobilizare™) din prezentul Contract.
\.Efectul financianinseamna totalitatea efectelor financiare, pozitive sau negative, ale
net” nformdrii Operatorului cu Obligatia de serviciu public. Efectul financiar
net va fi calculat potrivit Anexei la Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 si w:l
ine seama de costurile efective cu prestarea Obligatiei de serviciu publi
uportate de Operator, reflectate in situatiile financiare anuale auditate ale
cestuia, pe categoriile de costuri previzute in Anexa nr. 9.
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.Licenta de traseu” |Inseamna actul tehnic si juridic emis de Autoritatea locala competents, cal
exd la contractul de delegare a gestiunii, opozabild fatd de organele cul
tributii de control in trafic, care atestd ci Operatorul are dreptul sd presteze
rviciul public de transport célatori, efectuat pe cdi publice de transport
rutier cu autobuze, pe un anumit traseu, conform modelului din Anexa nr. 16.

,,Obligatii de serviciulObligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de art. 2 litera e)
public” din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv acele cerinte definite sau
stabilite de cdtre o autoritate competentd, pentru a asigura servicii publice de
transport de cdldtori de interes general, pe care un operator, dacd ar tine
seama de propriile sale interese comerciale, nu i le-ar asuma sau nu si le-ar
asuma in aceeasi masurd sau in aceleasi conditii fira a fi retribuit.

. Partea™ Inseamna Entitatea contractanta sau Operatorul.

| Parti” nseamnd Entitatea contractantd si Operatorul.

.Program de Inseamnd documentul utilizat in transportul public de persoane prin curse
circulatie™ egulate, care contine in principal informatii privind traseul, capetele de

raseu, lungimea traseului, statiile pentru imbarcarea/debarcarea caldtorilor,
istantele dintre statii, zilele de circulatie a curselor, intervalele de succedare

curselor locale sau, dupa caz, orele de sosire a curselor judetene in/la
tatiile publice/capetele de traseu.

«Programul de nseamnd Programul de investitii al Operatorului §i Programul de Investitii al
investitii™ Entitdtii Contractante, atasat la prezentul Contract ca Anexa nr. 3.

Programul dellnseamna programul estimativ al lucrrilor de investitii asumate de Entitateal
investitii al Entitdtiicontractantd, pentru modernizari, reabilitiri, dezvoltdri de capacitati,
Contractante™ obiective noi, atét fizic, cit si valoric, realizate din fonduri publice, atasat la|

rezentul Contract ca Anexa nr. 3.2.
.,Programul dﬁs:amnﬁ programul estimativ al lucrédrilor de investitii asumate de citre
investitii a rator, pentru modernizari, reabilitdri, dezvoltdri de capacitati, obiective
Operatorului” noi atét fizic, cit si valoric, realizate din fonduri proprii ale Operatorului,
latasat la prezentul Contract ca Anexa nr. 3.1.

wProgramul de Inseamna documentul intocmit si aprobat de Entitatea contractants, prin care
transport” se stabilesc traseele, Programele de Circulatie, numarul mijloacelor de

transport necesare §i capacitatea minima de transport pentru efectuareal
transportului public de persoane prin curse regulate in aria teritoriald de
competentd a Entitdtii Contractante. Programul de transport este atagat la
rezentul Contract ca Anexa nr. 2.1.
wServiciu public de |Inseamnd acel serviciu definit la art. 2 litera a) din Regulamentul (CE) nr.
transport caldtori”  |[1370/2007, ca fiind un serviciu de interes economic general, prestat citre
public in mod nediscriminatoriu §i continuu pe raza teritoriala de competenta
a Entitatii Contractante, potrivit Programului de transport.
..Sisteme de transport|inseamnd un ansamblu de sisteme in cadrul cdrora se aplica tehnologii ale
inteligent sau STI” [informatiei si comunicatiilor in domeniul transportului rutier, inclusiv
infrastructurd, vehicule §i utilizatori, in gestionarea traficului §i gestionarea
mobilitdtii, precum si pentru interfete cu alte moduri de transport. STI poate
cuprinde fird a fi limitat la acestea: sistemul de management si control in
trafic, sistemul de informare a célatorilor, sistemul monitorizare si localizare!
rin GPS a autovehiculelor, sistemul electronic de taxare, sistemul de




umdrare a célatorilor, etc.
nseamnd documentul intocmit in conformitate cu Anexa nr. 8.1 la prezentul

..Raportul lunar de

constatare™ ontract, in baza cédruia Entitatea contractantd pléteste lunar Operatorului
mpensatia.
. Tarif de célatorie” |Inseamna pretul perceput de cétre Operator de la célatori in schimbul

vanzarii Titlurilor de calitorie, stabilit de cétre Entitatea contractanta, potrivit
ispozitiilor legale si prezentului Contract.

Inseamnd orice bilete, abonamente, taxe de célatorie, legitimatii de célatorie,
arduri magnetice sau contactless ce permit deplasarea calatorilor beneficiari
i Serviciului public de transport c#litori, emise conform prevederilor legale.

., Titluri de calatorie™

CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea sarcinilor §i responsabilitéfilor catre Operator
cu privire la prestarea propriu-zisd a Serviciului public de transport pe raza administrativ-teritoriald a
Municipiului Sighisoara, inclusiv dreptul si obligatia de a administra i de a exploata infrastructura de
transport aferenta serviciului.

2.2. Operatorul va presta Serviciul public de transport local de persoane, efectuat cu autobuze, in
conformitate cu Obligatiile de serviciu public prevazute la Capitolul 3 din prezentul Contract, pe
traseul/traseele:

a) LINIA 1
TUR: Garaj - Centru — Hermann Oberth - Ana Ipétescu
RETUR: Ana Ipétescu — Hermann Oberth - Pod Beton — Garaj

b) LINIA 2
TUR: Garaj — Gheorghe Lazar - Gara CFR - Penny - Nicolae Filipescu
RETUR: Nicolae Filipescu - Sub Cetate - Pod Beton - Garaj

- in perioada anului scolar pentru cursa cu plecare la ora 7:10 traseul se prelungeste pand in
catunul Venchi - cursa de elevi.

c) LINIA 3

TUR: Plopilor - Penny - Ana Ipatescu
RETUR: Ana Ipétescu — Penny - Plopilor
- traseul circuld pana la ora 13:00.

d) LINIA 4
TUR:  Garaj - Pod Beton 2 — Morii - Nicolae Filipescu
RETUR: Nicolae Filipescu - Sub Cetate - Pod Beton- Garaj

e) LINIA 6
TUR: Garaj — Gheorghe Lazir - Aleea Teilor - Viilor
RETUR: Viilor - Aleea Teilor - Pod Beton — Garaj

f) LINIA7

TUR: Garaj - Pod Beton - Horia Teculescu-Manastire

RETUR: Ministire — Hermann Oberth - Ana Ipatescu - Garaj

- in perioada anului scolar, cursele de la ora 7:00 plecare Garaj §i 13:05 plecare de la Hermann
Oberth, traseul se prelungeste pand in cdtunul Aurel Vlaicu - curse de elevi.

- traseul circula la orele de varf

g) LINIA 9
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TUR: Garaj - Pod Beton 2 - Morii-Nicolae Filipescu - Hetiur
RETUR: Hetiur - Nicolae Filipescu - Sub Cetate - Pod Beton — Garaj

h) LINIA 10

Sub Cetate-Cetate

- circuld in circuit

- nu circuld in vacantele gcolare

2.3 Entitatea contractantd igi rezerva dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei din materia
achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fird organizarea unei noi proceduri de atribuire, in situatia
in care devine necesar prelungirea de trasee, introducerea de curse noi suplimentare si de statii.

2.4, Subdelegarea de c#tre operator a gestiunii serviciului public de transport local de calatori este
interzisd. Subcontractarea de lucrdri sau servicii conexe, necesare furnizarii/prestérii serviciului din
sfera serviciului public de transport local de calatori, se face numai in conditiile prevéazute de legislatia
din domeniul achizitiilor publice, in conformitate cu art. 29, alin. (14) din Legea nr. 51/2006 a
serviciilor comunitare de utilititi publice — Republicate, cu modificarile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL 3. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1 In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligd si
indeplineascd Serviciul public de transport cu respectarea Obligatiilor de serviciu public stabilite mai
jos:

L. Operatorul va aplica Tarifele de célitorie aprobate de Entitatea contractantd i va presta servicii de
transport pentru categoriile sociale de célatori care beneficiazad de reduceri/gratuitati in conformitate cu
politicile nationale de transport si cu hotérérile adoptate de catre Consiliul Local Sighigoara;

II. Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori in conformitate cu principiile
continuitatii, regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de transport;

III. Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori in conformitate cu indicatorii de calitate
prevézuti in prezentul Contract;

IV. Operatorul va respecta standardele si cerinfele de siguranta §i securitate prevdzute in prezentul
Contract si in legislatia din domeniul transportului public de calatori:

V. Operatorul va presta Serviciul public de transport céldtori cu vehiculele prevdzute in prezentul
Contract, potrivit Anexei nr. 5.2.

3.2 Operatorul va realiza Serviciul public de transport local de calatori in conformitate cu Obligatiile
de serviciu public prevazute la art. 3.1.5i va avea:

- dreptul la plata Compensatiei, in termenii §i conditiile prevazute in prezentul Contract;

- dreptul la Diferente de tarif, in termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract si conform
prevederilor legale in vigoare;

- dreptul exclusiv de a presta Serviciul public de transport célatori pe traseele atribuite;
- dreptul de a emite, vinde §i controla Titlurile de célatorie, in conditiile prevdzute in prezentul Contract;

- dreptul de exploatare a infrastructurii §i/sau mijloacelor de transport necesare prestarii Serviciului
public de transport célédtori, descrise in Anexa nr. 4.1.

3.3 Drepturile si obligatiile Operatorului de la pet. 3.1 si pet. 3.2 se completeazé cu cele prevazute la
Capitolul 15 din prezentul Contract.
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3.4 Fiecare Parte va actiona cu buni credintd si va face toate eforturile pentru a asigura respectarea
prezentului Contract

CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE IN REALIZAREA CONTRACTULUI

Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt urmétoarele:

1) bunuri de retur, respectiv bunurile publice puse la dispozitiec de cédtre proprietar cétre
Operator in scopul executdrii Contractului, prevdzute in Anexa nr. 4.1, bunurile de natura
domeniului public nou creat sau cele existente, dezvoltate si modernizate cu subventii pentru
investitii de la bugetul local sau central precum i cele realizate de Operator in conformitate cu
Programul de investitii si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit si libere de
orice sarcini, proprietarului;

2) bunuri de preluare, respectiv bunurile dobédndite de cédtre Operator cu acordul Entitatii
Contractante, rezultate prin folosirea surselor de finantare proprii ale Operatorului in conditiile
legii, care apartin Operatorului si care sunt, utilizate de acesta in scopul executdrii Contractului.
Bunurile de preluare sunt previzute in Anexa nr. 4.2. La incetarea Contractului, din orice cauza,
Entitatea contractantd are dreptul de a dobandi bunurile de preluare in schimbul platii cétre
Operator in termen de 60 de zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu
valoarea neamortizati a bunurilor de preluare. Pe toata durata Contractului, Operatorul isi asuma
obligatia de a nu instrdiina bunurile de preluare, fard consimtdmantul prealabil scris al Entitatii
Contractante;

3) bunuri proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de cétre
acesta in scopul executéirii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor previzute la punctul
(2) de mai sus. Bunurile proprii sunt prevazute in Anexa nr. 4.3. La incetarea Contractului, din
orice cauza, bunurile proprii rdman in proprietatea Operatorului.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1 Durata Contractului este de 8 ani incepand de la Data intrdrii in vigoare, pdnd la data de
31.12.2030, in conformitate art. 4 alin. 3 din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007.

5.2 Entitatea contractanti are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 4 alin. (4) din Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului pe mésuri de urgentd in cazul unei perturbdri a
serviciilor sau in cazul riscului iminent de producere a unei asemenea perturbari.

5.3 Entitatea contractanta are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului pe masuri de urgentd in cazul unei perturbéri a
serviciilor sau in cazul riscului iminent de producere a unei asemenea perturbdri, pe o perioadad ce nu
poate depasi doi ani.

CAPITOLUL 6. VALOAREA CONTRACTULUI

6.1 Valoarea contractului reprezintd totalitatea costurilor de implicare ale Autoritatii Contractante
pentru indeplinirea contractului pe toatd durata acestuia gi este echivalentul sumei totale, inainte de
aplicarea TVA, cuvenitd operatorului serviciului public, fiind estimata la aproximativ 50.000 mii lei.

CAPITOLUL 7. PERIOADA DE MOBILIZARE
7.1 Intre data intrérii in vigoare si data de incepere, se intinde perioada de mobilizare.

7.2 In Perioada de Mobilizare, care este de maximum 10 zile de la Data Intrdrii in Vigoare a
prezentului Contract, dacd Partile nu convin, in scris, prelungirea acestei perioade, Operatorul are
obligatia s& prezinte Entitatii Contractante urmatoarele:

a) mijloacele de transport cu care s-a angajat prin Ofertd, in stare buna de functionare si dotate
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conform cerintelor din Caietul de Sarcini;

b) copii dupd licentele/autorizatiile eliberate de autoritdtile competente pentru toate mijloacele de
transport cu care Operatorul s-a angajat prin Ofertd cd va efectua Serviciul public de transport
calatori;

¢) copii dupd actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru prestarea serviciului,
inclusiv personal cu atributii pentru repararea §i intretinerea mijloacelor de transport si manager de
transport, insotite de dovada calificarii profesionale aferenta fiecarei activititi prestate de personalul
angajat;

d) copii dupd actele doveditoare privind infrastructura aflatd la dispozitia operatorului, amenajata i
dotatd pentru parcarea, intretinerea, repararea si alimentarea cu combustibili a mijloacelor de
transport pe raza teritoriald de competenta a Entitatii Contractante, conform cerintelor din Caietul de
Sarcini, precum §i prezentarea fizic, in teren, a respectivelor amenajari;

e) copii dupd contractele de asigurare a persoanelor transportate si a bagajelor acestora, inclusiv
contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul;

f) copii dupa actele doveditoare privind organizarea operationald a dispeceratului si a dotérilor
speciale de urmdrire si coordonare in trafic a mijloacelor de transport, de interventie si de depanare;

g) copii dupa actele doveditoare privind stabilirea domiciliului fiscal si infiintarea punctului de
lucru/sucursalei/filialei in aria teritoriald de competenta a Entitétii Contractante;

h) copii dupa certificatele de inmatriculare/inregistrare, din care si rezulte ci toate mijloacele de
transport cu care s-a angajat in prestarea Serviciului public de transport célatori au fost
inmatriculate/inregistrate in judetul sau, dupa caz, in localitatea de resedinta a Entitatii Contractante,
in cazul in care operatorul detine mijloacele de transport inmatriculate/inregistrate intr-un alt judet
sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene;

1) dovada punerii in functiune a sistemului de taxare;

j) dovada constituirii garantiei de bund executie a contractului, in cuantumul previzut in prezentul
Contract.

7.3 In termen de maximum 2 (doud) zile lucritoare de la data indeplinirii de catre Operator a tuturor
obligatiilor previdzute la pct. 7.2. ori de la data expirérii Perioadei de Mobilizare, Partile vor incheia
Procesul-verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare.

7.4 Dacé oricare dintre obligatiile previzute la pct.7.2. de mai sus, inclusiv semnarea Procesului-
verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare, nu a fost indeplinitd si nici
nu s-a renuntat la ea in momentul sau inaintea expirdrii termenului prevazut la pct.6.2. de mai sus,
atunci, cu exceptia cazului in care Pértile convin altfel in scris, Entitatea Contractantd poate denunta
unilateral acest Contract, prin notificarea celeilalte Parti, aceasta din urma avind obligatia s& plateasca
daune-interese in valoare de 62,5 mii lei respectiv 0,1 % din valoarea contractului, in termen de 30 de
zile de la data expirdrii termenului prevézut la pet. 7.2.

7.5 Pe durata Perioadei de Mobilizare, Piartile vor coopera in sensul c:

- i§i vor asuma toate obligatiile necesare si vor depune toate diligentele pentru ca efectuarea Serviciului
sd poatd incepe in termenul prevédzut la pct. 7.2. de mai sus, astfel cum a fost prelungit, daca este cazul,
$i se vor informa reciproc cu privire la datele la care estimeazi ca vor indeplini obligatiile ce le revin,
precum §i cu privire la orice alte aspecte de interes in legdturd cu stadiul indeplinirii acestor obligatii
ori la activitatile intreprinse in vederea indeplinirii acestora.

CAPITOLUL 8. REDEVENTA

8.1 in schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor publice puse la dispozitie de citre
proprietarul bunurilor, prevazute in Anexa nr. 4.1, Operatorul se obligd si plateascd Entitiii
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Contractante, conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. m) din Legea serviciilor comunitare de utilitati
publice nr. 51/2006, republicata, cu modificérile si completirile ulterioare, o redeventé calculata anual
similar amortizérii, in procent de 10 % din valoarea de inventar a bunurilor puse la dispozitie. La data
semndrii Contractului redeventa anuald datoratd de Operator este de 36.259 lei.

8.2. Operatorul va achita trimestrial Entititii Contractante valoarea redeventei anuale datorate,
impartita in transe egale, cel tarziu pana la data de 15 a primei luni a trimestrului urmator celui pentru
care redeventa este datorata.

8.3 Plata redeventei se va face in contul RO63 TREZ 4782 1A30 0530 XXXX deschis la Trezoreria
Operativa Sighisoara, codul de inregistrare fiscala al Entitatii Contractante este 5669309.

8.4. Pentru nerespectarea termenului de plata a redeventei, Operatorul datoreaza Entitatii Contractante
penalititi de intdrziere, calculate prin aplicarea procentului de 0,1%/zi de intirziere asupra sumei
neachitate.

8.5. In caz de intarziere la plata a redeventei cu 90 de zile, Entitatea Contractanta va executa garantia
constituita de Operator cu suma datorata de acesta.

CAPITOLUL 9. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

9.1 in termen de 30 de zile de la Data Intrérii in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul este
obligat sa constituie, cu titlu de garantie de buna executie, in contul Entitatii Contractante, o sumé de
25.000 lei, in cuantum de 0,05 % din valoarea Contractului, sau si deschidd cont la dispozitia
autorititii contractante, la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in
administrarea acestuia.

Garantia de buni executie poate fi constituitd §i printr-un instrument de garantare emis de o institugie
de credit din Romaénia sau din alt stat sau de o societate de asigurdri, in conditiile legii, si devine anexa
la contract.

9.2 Din garantia de buna executie se refin, dacd este cazul, penalitatile §i orice alte sume datorate
Entitatii Contractante §i neachitate de cétre Operator, in baza Contractului, in condiiile prevézute la
art. 47 din Anexa la H.G. nr. 394/2016.

9.3 Garantia de buna executie se restituie la sfarsitul prezentului Contract, cu respectarea prevederilor
art. 48 alin. (2) din Anexa la H.G nr. 394/2016.

CAPITOLUL 10. DIFERENTELE DE TARIF

10.1 Operatorul este obligat si transporte toti calitorii care detin un Titlu de cdlatorie valabil, inclusiv
categoriile de calatori care beneficiaza de facilitagi la transport, respectiv de gratuitatile si reducerile la
Titlurile de cilitorie, prevazute in Anexa nr. 7.1, precum si de orice alte gratuitati si reduceri ce vor fi
stabilite dupa data intrarii in vigoare a Contractului prin acte normative si hotéréri ale Consiliului Local
al Municipiului Sighisoara. Modul de acordare a Diferentelor de tarif este cel prevézut in Anexa nr. 7.2.

10.2Operatorul este obligat sa emitd Titluri de célatorie pentru toate categoriile de caldtori care
beneficiaza de reduceri §i gratuititi, potrivit prevederilor legale si hotardrilor Consiliului Local al
Municipiului Sighigoara.

10.3 Sumele aferente Diferentelor de tarif se estimeazi anual, potrivit Anexei nr. 7.3, si se prevad in
bugetele autoritatilor competente.

10.4 Acoperirea Diferentelor de tarif acordate Operatorului se va face pand la valoarea integrald a
Titlurilor de c#litorie, in baza numirului de Titluri de célitorie cu valoare redusd vandute §i a
numdarului de Titluri de célitorie de care beneficiazi gratuit fiecare categorie de céldtori, in luna
respectivd, dovedite prin:
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- centralizatoare lunare pe fiecare categorie de calatori care care beneficiaza de reduceri si gratuitagi,
potrivit prevederilor legale i hotararilor Consiliului Local al Municipiului Sighigoara, insotite de
borderourile de vinzare nominale, care trebuie s cuprinda cel putin urmétoarele date: luna pentru
care se acordd, numele si prenumele persoanei care beneficeazd de tipul de legitimatie de cdldtorie,
CNP-ul, adresa, semndtura beneficiarului.

- rapoartele lunare ale sistemului electronic de taxare §i ale sistemului de numarare a célétorilor si a
altor documente justificative stabilite prin acte normative.

10.5 Plata Diferentelor de tarif cdtre Operator se va face lunar de cétre Entitatea contractants, in baza
facturii emise de cédtre Operator i a documentatiei justificative. Operatorul are obligatia de a emite
factura pana la data de 10 a lunii urmatoare a celei pentru care se face decontarea, la care va atasa
documentatia justificativd care contine dovezile prevdzute la art. 10.4 pentru fiecare categorie de
calatori care beneficiaza de reduceri §i gratuitati.

10.6 Entitatea contractanta are obligatia sa facd plata Diferentelor de tarif in termen de 30 de zile de la
emiterea facturii gi a documentatiei justificative depusa de cétre Operator, in contul RO52 TREZ 47 65
069X XXO01 2147 deschis la Trezoreria Targu-Mures, la dispozitia delegatarului. Modelele de
deconturi sunt prevdzute in Anexa nr.7.4.

10.7Suma reprezentind Diferentele de tarif pentru luna respectivd facturatd intrd in calculul
Compensatiei, indiferent de stadiul platii facturii pentru diferentele de tarif.

CAPITOLUL 11. COMPENSATIA

11.1 Entitatea contractantd va pliti Operatorului Compensatia pentru acoperirea costurilor de
exploatare plus un profit rezonabil in cazul in care impune obligatii de serviciu public gi/sau obligatii
tarifare privind practicarea unor tarife de caldtorie sub nivelul tarifului mediu pe calatorie (lei/célatorie)
ofertat/aplicat §i fundamentat de cétre Operator in conformitate cu structura pe elemente de cheltuieli
prevazutd in anexa la normele-cadru aprobate prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007.

11.2 Autoritatea Contractantd va plati Operatorului compensatia pentru efectuarea obligatiilor de
serviciu public, dupa urmétoarea formula:

Clunara=CE +Pr-V
unde:

C lunari [lei] - reprezintd Compensatia lunara platita Operatorului;

CE [lei] - total cheltuieli eligibile, la nivelul cheltuielilor de exploatare si cheltuielilor financiare
suportate de Operator pentru indeplinirea Obligatiilor de serviciu public, conditiilor de mediu impuse si
a tuturor cerintelor previdzute in prezentul Contract, fundamentate in conformitate cu structura pe
elemente de cheltuieli previzuta in anexa la Normele-cadru privind stabilirea, ajustarea §i modificarea
tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane aprobate prin Ordinul presedintelui
AN.R.S.C nr. 272/2007, prin aplicarea principiilor privind stabilirea cheilor de repartizare a
cheltuielilor indirecte si cheltuielilor generale si administrative intre activititile desfasurate de
Operator, potrivit anexei nr. 9 la prezentul Contract. Cheltuielile eligibile CE sunt calculate cu
includerea amortizarii lunare a investitiilor realizate de Operator din fonduri proprii §i a cheltuielilor
financiare aferente rambursarii creditelor de investifii. Amortizarea investitiilor realizate de Operator
din fonduri publice nu este eligibila pentru calculul CE;

Pr [lei] - reprezintd profitul rezonabil al Operatorului, reprezentdnd o ratd de rentabilitate a

capitalului normala pentru sectorul de activitate de transport public si care tine seama de nivelul de risc
al serviciului public de transport suportat de Operator, aplicata la total costuri eligibile. Rata profitului
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rezonabil stabilitd de Entitatea contractantd este rata SWAP stabilitd de Comisia Europeand pentru
Romdnia, aferentd duratei contractului, plus 100 de puncte de bazi (1%), cu exceptia cazului in care
profitul se va majora in urma aplicarii mecanismului de stimulare a eficientei Operatorului, previzut la
pet. 14.10.10. Rata profitului rezonabil stabilitd de Entitatea contractantd, pentru intreaga duratd de
valabilitate a Contractului, care se aplici la total cheltuieli eligibile CE este de 6,23% procent care se
incadreaza la nivelul ratei SWAP relevante la 8 ani plus 100 puncte procentuale aplicat la total

cheltuieli eligibile generate de prestarea serviciului de transport public local de cilatori, calculate
conform reglementdrilor contabile in vigoare.

Rata SWAP relevanti in intervalul 01.07.2022 - 31.12.2022, la 8 ani este de 5,23 %.

V [lei] - reprezintd totalitatea veniturilor generate in legaturd cu prestarea serviciului public de
transport de cadtre Operator, pentru luna pentru care se acordd Compensatia, respectiv venituri din
vanzarea Titlurilor de cilatorie la care Operatorul este indreptitit, venituri din alte activitati legate de
prestarea serviciului public de transport si Diferentele de tarif la care Operatorul este indreptait potrivit
prezentului Contract.

11.3 Compensatia se calculeaza si se plateste cumulat pentru toate obligatiile tarifare impuse si pentru
serviciile publice de transport efectuate cu toate tipurile de mijloace de transport.

11.4 Compensatia va fi platitd Operatorului, in baza Raportului lunar de constatare si a facturii emise de
Operator. Raportul lunar de constatare se intocmegte de cétre Operator, potrivit Anexei nr. 8.1, §i se
depune la registratura Entitatii Contractante pana la data de 10 a lunii urmitoare celei pentru care se
plateste Compensatia, Raportul lunar de constatare se analizeazi si semneazd de cétre Entitatea
contractantd pand la data de 20 a lunii urmdtoare celei pentru care se plateste Compensatia, iar in caz
de depagire a termenului se considerd acceptat tacit.

11.51n cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare nu sunt agreate de cétre Entitatea
contractantd, acest lucru va fi mengionat in Raportul lunar de constatare, iar Entitatea contractantd va
plati suma necontestatd in termenul prevadzut la pct. 11.6 de mai jos, urmind ca pentru partea
Compensatiei contestatd, Partile sd actioneze potrivit Capitolului 22.

11.6 Operatorul are obligatia de a intocmi gi trimite factura pentru plata compensatiei in termen de 5
zile de la semnarea Raportului lunar de constatare, sau in termen de 5 zile de la data acceptarii tacite,
respectiv dupd data de 20 a lunii urmdtoare celei pentru care se plateste Compensatia. Entitatea
contractantd are obligatia de a pldti compensatia Operatorului in termen de 30 de zile de la emiterea
facturii.

11.7 In vederea evitérii efectului financiar negativ cit si a supracompensdrii, in termen de 10 zile de la
aprobarea situatiilor financiare anuale, Operatorul va intocmi decontul anual pentru calculul
Compensatiei anuale, potrivit Anexei nr. 8.2.

11.81n cazul in care Compensatia acordata Operatorului pentru anul anterior este mai mare decét
compensafia anuald calculata potrivit pet. 11.7, Operatorul va vira in contul Entitatii Contractante
diferenta rezultatd, in termen de 30 zile calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale. In mod
corespunzétor, in cazul in care compensatia acordatd Operatorului pentru anul anterior este mai micé
decdt Compensatia calculatd potrivit pct. 11.7. Entitatea contractantd va vira in contul Operatorului
diferenta rezultata in termen de 30 zile calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale, iar daca
suma necesard nu se incadreaza in prevederile bugetare aprobate Entitatea contractantd va vira partea
ramasd din compensatia anuald in termen de 30 zile calendaristice de la rectificarea bugetului.

11.9 in situatia in care, in anul N, se vor inregistra reduceri de costuri unitare rezultate din cresterea
eficientei activitatii Operatorului, certificate ca atare de un auditor independent, fatd de anul N-1,
acestea vor fi repartizate astfel: 50% din cagtigurile de eficientd sd raménd la dispozitia Operatorului
sub forma de profit majorat, iar restul la autoritatea publici.
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11.10 Partile vor datora penalitdti de intdrziere in cuantum de 0,1% din suma datoratd, pentru fiecare
zi de intdrziere, in cazul in care nu vireazi la timp sumele datorate stabilite conform prezentului
Capitol.

11.11 Operatorul poate solicita, in cursul anului, ajustarea/modificarea tarifului mediu pe célatorie
[lei/calatorie], in conformitate cu prevederile din Ordinul pregedintelui ANN.R.S.C. nr. 272/2007.

11.12 Sumele ce urmeazi a fi acordate anual Operatorului cu titlu de Compensatie vor fi aprobate de
catre Consiliul Local al Municipiului Sighisoara, in functie de estimdrile initiale si vor putea fi supuse
rectificarilor ulterioare de buget, in vederea asigurérii necesarului de sume pana la sfarsitul anului.

11.13 in situatia in care prin normele fiscale se prevede ca aceastd compensatie sa intre in baza de
impozitare a TVA, atunci la sumele platite cu titlu de Compensatie se va aplica TVA.

11.14 Valoarea estimata anuald a Compensatiei cuvenitd Operatorului pe durata contractului este
prezentata in Anexa nr.17.

CAPITOLUL 12. TARIFE $I TITLURI DE CALATORIE

12.1 Entitatea contractantd va stabili i aproba Tarifele de célatorie, iar Operatorul va incasa veniturile
din vanzarea Titlurilor de célatorie pentru Serviciile publice de transport cldtori prestate in baza
prezentului Contract.

12.2La Data inceperii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de caldtorie prevédzute in
Anexa nr. 6.1.

12.3 Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vinzare a Titlurilor de calatorie. in
acest sens, Operatorul se obligd sd asigure emiterea Titlurilor de célitorie si distribuirea acestora in
conformitate cu prevederile din Anexa nr. 6.3.

12.4Elementele de identificare ale Titlurilor de célitorie vor fi stabilite de Entitatea contractanti
potrivit legii.

12.5 Transportul public de célatori se va desfisura conform legislatiei in vigoare i a Regulamentului
serviciului de transportul public de calatori aprobat de catre Consiliul Local al Municipiului Sighigoara.

12.6 Controlul titlurilor de céldtorie pe raza teritoriald de competentd a Entitdtii Contractante este
realizat de cédtre Operator in mijloacele de transport prin personal propriu.

12.7 Tarifele de céldtorie sunt stabilite, ajustate si modificate de cétre Entitatea contractantd potrivit
prevederilor din Anexa nr. 6.2.

12.8 Operatorul are obligatia s& aplice Tarifele de célatorie aprobate incepand cu data previdzutd in
hotérarile adoptate de catre Consiliul Local al Municipiului Sighisoara.

CAPITOLUL 13. INVESTITII

13.10peratorul are obligatia de a realiza investitiile in legaturd cu prestarea Serviciului public de
transport calétori in conformitate cu Programul de Investitii al Operatorului, prevazut in Anexa nr. 3.1.

13.2Costurile aferente investitiilor realizate de Operator conform Anexei nr. 3.1 vor fi luate in
considerare pentru calculul Compensatiei, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

13.3 Activitdtile de implementare a investitiilor din Programul de Investitii al Entitétii Contractante,
desfisurate de Operator in baza prezentului Contract, se considerd activitati eligibile pentru calculul
cheltuielilor CE aferente Obligatiilor de serviciu public, fundamentate conform prevederilor din
Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 si instructiunilor din Anexa nr. 9.

13.4Entitatea contractantd are obligatia de a finanfa investitiile din Programul de Investitii al
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Entititii Contractante, prevazut in Anexa nr. 3.2. La data semndrii prezentului contract nu sunt
prevézute investitii finantate de Entitatea Contractanta.

13.5Cheltuielile in legiturd cu implementarea investitiilor din Programul de Investifii al Entitaii
Contractante, desfasurate de Operator in baza imputernicirii datd de aceasta i a prezentului Contract,
se evidentiaza distinct si se comunicd dupi receptia lucrdrilor Entitétii Contractante pentru inregistrare
in evidenta bunurilor de natura domeniului public, care se pun la dispozitia Operatorului.

CAPITOLUL 14. SISTEMUL $I SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT
14.1 Infrastructura de Transport

14.1.1 Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007 ca fiind
infrastructura tehnico-edilitard specificd care, impreuna cu mijloacele de transport formeaza sistemul
de transport public.

14.1.2 Operatorul are dreptul si obligatia de a administra componentele din sistemul de transport
public, care reprezinta infrastructura de transport pusi la dispozitie de cétre Municipiul Sighigoara, in
baza procesului-verbal de predare-preluare a bunurilor publice, anexa la prezentul Contract, impreund
cu infrastructura de transport proprie a Operatorului utilizata pentru prestarea serviciului.

14.1.3 Entitatea contractantd are obligatia de a administra si responsabilitatea de a intrefine
componentele infrastructurii de transport aferente infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de Operator
pentru efectuarea Serviciului public de transport célitori care nu sunt puse la dispozifia acestuia,
precum strazi, semafoare, indicatoare rutiere etc.

14.1.4 Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere §i reparare a infrastructurii de transport
previzutd la pet. 14.1.2, péna la data de 31 octombrie a anului precedent celui pentru care se
intocmeste, cu scopul de a asigura mentinerea infrastructurii de transport intr-o conditie tehnicd optima
de functionare, pe care il va trimite spre aprobare Entitatii Contractante.

14.1.5 Independent de executarea Programului anual de intretinere si reparare a infrastructurii de
transport intocmit si aprobat potrivit pct. 14.1.4 de mai sus, Operatorul va asigura lucréri de reparatie
ori de cite ori este necesar, in caz de accidente ori alte cazuri de avarie a infrastructurii, in cel mai scurt
timp, dar nu mai tarziu de 3 zile de la producerea evenimentului, in vederea asigurérii continuitatii si
sigurantei prestarii Serviciului public de transport célatori.

14.2 Conditii de exploatare a sistemului de transport

14.2.1 Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in concordan{d cu
reglementdrile specifice si legislatia aplicabila in vigoare, in baza autorizarii exercitérii activitafii de
transport acordata de cétre autoritdtile competente, conform prevederilor legale.

14.2.2 Operatorul are obligatia sa exploateze sistemul de transport in conditiile previézute in Programul
de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu public stabilite prin prezentul Contract.

14.3 Elaborarea Programului de Transport
14.3.1 Entitatea contractanta este responsabild de intocmirea Programului de transport.

14.3.2 Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un an la altul cu
mai mult de 10 % in plus, sau 10% in minus, fatd de numarul de kilometri din anul anterior, decét cu
acordul expres prealabil §i scris al Operatorului.

14.3.3 Programul de transport va putea fi modificat oricind pe parcursul deruldrii Contractului,
unilateral de cétre Entitatea contractantd, pe baza unor criterii obiective, avind la bazi studiul de
mobilitate, studii de trafic, necesititi generate de lucrdri la infrastructura de transport, sau evenimente
speciale. Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport astfel modificat, in termen

S




de 15 zile de la primirea notificarii in acest sens de la Entitatea contractanta.
14.4 Cerintele standard pentru mijloacele de transport
14.4.1 Operatorul va presta Serviciul public de transport célatori cu mijloace de transport:
(i) achizitionate de cétre Operator conform Programului de investifii, potrivit Anexei nr. 3.1;

14.4.2 Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului public de transport calatori numai mijloace
de transport care indeplinesc, cumulativ, urmétoarele conditii:

(i) respectd cerintele legale privind siguranta in trafic si protectia mediului;

(ii) detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul prestirii
Serviciului public de transport célatori;

(iii) respecta specificatiile tehnice din Anexa nr. 5.1.

14.4.3 La Data inceperii prezentului Contract Operatorul va presta serviciul cu mijloacele de transport
prevézute in Anexa nr. 5.2.

14.4.4 Pe parcursul executérii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul cu care a obtinut
licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu cea prevézutd in
programul de transport si care intruneste cel putin cerintele tehnice si de vechime ale autovehiculului
inlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului, dupa notificarea Entitatii contractante.

14.5 Siguranta
14.5.1 Operatorul este singurul responsabil de siguranta calatorilor sdi.

14.5.2 Calatorii si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele accidentelor de
trafic. In acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si mentine valabile, pe toatd durata
Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea caldtorilor si a bunurilor acestora. Entitatea
contractantd are dreptul de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

14.5.3 Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului public de
transport cilitori trebuie si respecte toate cerintele legale privind siguranta rutierd, siguranta célatorilor
si a conducatorilor mijloacelor de transport.

14.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile Calitorilor

14.6.1 Indicatorii de performantd ce trebuie respectati de Operator §i monitorizati de Entitatea
contractantd sunt prezentati in Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

14.6.2 Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr.12.

14.6.3 Nerespectarea indicatorilor de performanti de cétre Operator duce la aplicarea de penalitéti, in
conformitate cu Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

14.6.4 Penalitatile vor fi refinute din garantia constituitd conform Capitolului 8 din prezentul Contract.
In cazul in care garantia nu acoperi totalitatea penalitatilor, suma rdmasa de platd va fi retinutd din
Compensatia lunard datoratd de Entitatea contractanta.

14.6.5 In cazul neindeplinirii indicatorilor de performanta de cétre Operator, Entitatea contractanti va
stabili in sarcina acestuia un plan de mésuri pentru indeplinirea indicatorilor, in termen de 30 de zile.

14.6.6 Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de reclamatie pe
panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din Programul de transport.

14.6.7 Operatorul va inregistra toate reclamatiile célatorilor indiferent de calea de primire a acestora,
direct prin telefon/fax, pe adresa postald sau adresa electronicd, intr-un registru special pentru
reclamatii “Registrul de Reclamatii”.

14.6.8 Operatorul este obligat sa raspunda reclamatiilor scrise ale caldtorilor primite, in termen de 30




de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislatia in vigoare.

14.6.9 Entitatea contractanti va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea acestuia i la
activitatea de transport public in general primite prin sistemele proprii de inregistrare a petitiilor pentru
a-si exprima punctul de vedere asupra acestora §i spre solufionare, dupé caz.

14.7 Misuri de Control al Traficului

14.7.1 Entitatea contractantd va mentine pe toatd durata Contractului, un sistem de management al
traficului, pentru reglementarea prioritétii in intersectiile cu trafic controlat, astfel incat sa asigure:

(i) mentinerea in grafic a vehiculelor Operatorului, conform Programului de circulatie aprobat;
(ii) stabilirea prioritatilor de trafic;
(iii) transmisia, inregistrarea §i stocarea imaginilor din trafic.

14.7.2 Durata de stocare a inregistrarilor va fi stabilita de Entitatea contractanta.

14.8 Sistemul de taxare

14.8.1 Gestiunea sistemului de taxare sau taxare electronicé i a sistemului de numdrare a cilitorilor
revine in sarcina Operatorului, pe intreaga durata a Contractului.

14.8.2 Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport folosite pentru realizarea
Serviciului public de transport persoane, in termen de 1 an de la data prezentului contract, validatoare
pentru Titlurile de célatorie, potrivit specificatiilor din Anexa nr. 5.1 si de a le menfine in stare de
functionare pe toata durata efectudrii curselor.

14.8.3 Pentru mijloacele de transport nou achizitionate pe parcursul deruldrii prezentului Contract
Operatorul are obligatia de a achizitiona si instala validatoare, sisteme de numdrare a célatorilor si
echipamente de bord care sa fie compatibile cu sistemul de taxare electronicd sau, dupd caz, cu
sistemul de numdrare a célitorilor aferent transportului public local sau transportului public judetean de
persoane realizat pe grupa de trasee.

14.9 Controlul Titlurilor de cilitorie

14.9.1 Controlul Titlurilor de cilitorie se va realiza conform legislatiei in vigoare si a Regulamentului
serviciului de transportul public de célatori aprobat de Entitatea contractantd, care prevede obligatiile
calitorilor si sanctiunile aplicate pentru incdlcarea respectivelor obligatii, inclusiv pentru célatorii care
célatoresc fard bilet, abonament sau alt Titlu de céalatorie valabil.

14.9.2 Constatarea contraventiilor i aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea faptei, se va face de
cétre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu prevederile din Regulamentul serviciului
de transportul public de calatori aprobat de Entitatea contractanta.

CAPITOLUL 15. DREPTURILE S1 OBLIGATIILE OPERATORULUI

Fard a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract si in
legislatia in vigoare, Operatorul va avea urmétoarele drepturi si obligatii:

15.1 Autorizatii si licentfe

15.1.1 Operatorul are obligatia si detind pe durata prezentului Contract toate autorizdrile necesare
pentru exercitarea serviciului public de transport célitori eliberate de autoritatile competente, potrivit
prevederilor legale in vigoare.

15.1.2 Operatorul are obligatia s detind pe durata prezentului Contract Licentd de traseu valabilad
pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului public de transport calatori.

15.2 Restrictii teritoriale
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15.2.1 Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport calatori doar in aria teritoriald de
competentd a Entitatii Contractante, fird a depasi limitele administrativ-teritoriale ale acesteia, cu
exceptia liniilor de iegire sau altor elemente auxiliare activitafii respective care intrd pe teritoriul
localitétii invecinate.

15.2.2 Operatorul, in calitatea sa de operator intern, are obligatia de a nu participa la procedurile de
licitatie ori negociere directd pentru prestarea de servicii de transport de célitori in afara razei
administrativ-teritoriale a Entitatii Contractante.

15.2.3 in conformitate cu articolul 5 alin. (2) lit. ¢) din Regulamentul CE 1370/2007, Operatorul va
avea dreptul de a participa la proceduri competitive de atribuire a serviciului de transport public local
de calatori incepand cu doi ani inaintea expirdrii prezentului Contract, cu conditia existenfei unei
decizii finale a Consiliului Local Sighisoara in sensul ca Serviciul public de transport c#létori atribuit
operatorului de transport prin prezentul Contract sa faca obiectul unei proceduri competitive echitabile
de atribuire §i ca Operatorul s nu fi incheiat niciun alt contract de servicii publice atribuit direct.

15.3 Separarea contabilitatii

15.3.1 Operatorul are obligatia de a tine o evident contabila distinctd pentru activitatile si serviciile
care fac obiectul prestdrii Serviciului public de transport céldtori din prezentul Contract sau sunt
asociate acestuia, precum §i pentru orice alte activitati §i servicii care genereaza costuri si venituri
neasociate prestarii Serviciului public de transport calatori, in conformitate cu normele contabile §i
fiscale in vigoare, potrivit Anexei nr. 9.

15.3.2 Separarea contabilitétii intre activitatile Serviciului public de transport célatori care fac obiectul
prezentului Contract si celelalte activitdti/servicii prestate de cétre Operator trebuie sd indeplineasca
urmatoarele conditii:

(i) conturile contabile corespunzitoare acestor activitdti trebuie s& fie separate, iar proportia
costurilor indirecte aferente trebuie sa fie alocata in conformitate cu procedeele de repartizare a
acestor costuri;

(ii) costurile Serviciului public de transport cilatori trebuie sa fie acoperite din veniturile din
exploatare si plitile din partea Entitatii Contractante, fird nici o posibilitate de transfer a acestor
venituri citre un alt sector de activitate a Operatorului.

15.4 intretinere si reparatii

15.4.1 Operatorul are obligatia exploatdrii, intretinerii, repardrii §i modernizrii sistemului de transport
public si a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, puse la dispozitie de cétre Entitatea
contractantd, potrivit prevederilor prezentului Contract.

15.4.2 Operatorul are obligatia sa asigure operatiile de intrefinere §i reparatii necesare parcului de
mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementdrilor legale in vigoare privind
efectuarea acestor activitati.

15.4.3 Operatorul are obligatia s efectueze lucrdrile de intretinere, revizii §i reparafii, conform
prescriptiilor §i normativelor tehnice in vigoare, care se impun, la bunurile puse la dispozitie de catre
Entitatea contractantd. Cheltuielile aferente acestor activitati vor fi luate in considerare pentru calculul
costurilor eligibile CE aferente Obligatiilor de serviciu public, conform instructiunilor din Anexa nr. 9.

15.4.4 Operatorul are obligatia s asigure intrefinerea i reparatia infrastructurii de transport in
conformitate cu Programul anual de intretinere si reparatii aprobat de Entitatea contractantd, precum gi
lucrérile accidentale care se impun potrivit prevederilor din prezentul Contract.

15.4.5 Operatorul are obligaia sa asigure fondurile pentru realizarea lucrarilor de intretinere si reparatii
la infrastructura de transport pusa la dispozitie, conform Programului anual de intretinere si reparaii
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aprobat de Entitatea contractanta.

15.4.6 Operatorul are obligatia de a informa Entitatea contractants, de indatd, in legaturd cu efectuarea
unor lucrdri la infrastructura de transport care afecteaza prestarea Serviciului public de transport
calatori.

15.4.7 Entitatea contractantd are dreptul sa solicite informatii cu privire la modul de intrefinere,
exploatare si administrare a bunurilor puse la dispozitie pentru realizarca Serviciului public de
transport calatori.

15.5 Confortul célatorilor
15.5.1 Operatorul este singurul raspunzitor pentru siguranta si confortul calétorilor.

15.5.2 Operatorul are obligatia si asigure prestarea Serviciului public de transport caldtori cu
respectarea reglementdrilor §i normativelor tehnice in vigoare.

15.5.3 Operatorul are obligatia si presteze Serviciul public de transport céltori cu vehicule prevazute
in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile prevédzute in Anexa nr. 5.1.

15.5.4 Operatorul are obligatia de a lua toate mésurile pentru a proteja calatorii impotriva infractiunilor
si accidentelor rutiere dar fard a se limita la:

(i) mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport;

(ii) afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie acordatd
asistentd in cazuri urgente;

(iii) luarea de masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii apérute in
functionarea Serviciului public de transport célétori.

15.5.5 Operatorul are obligatia si asigure verificirile necesare, inainte de plecare, a vehiculelor si
soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerinfele prevazute de legislatia aplicabila.

15.5.6 Operatorul are obligagia s planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice
periodice pentru mijloacele de transport, astfel incat si asigure respectarea programului de circulatie i
a prevederilor reglementérilor legale in vigoare privind siguranta rutierd.

15.5.7 Operatorul are obligatia sa se asigure cd niciun célator nu are acces in interiorul cabinei
soferului, in situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabina pentru sofer:

15.5.8 Operatorul are obligatia sa se asigure ca vehiculele stationeazi numai in statiile amenajate i ca
usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

15.5.9 Operatorul are obligatia s mentina in stare de functionare toate echipamentele de siguranta,
inclusiv, dar fird a se limita la ménere, balustrade, suporturi speciale.

15.5.10 Operatorul are obligatia si se asigure ca conducdtorii mijloacelor de transport respectd
intocmai prevederile legislative relevante si si implementeze masuri de imbunétatire a calificarii
acestora.

15.5.11 Operatorul are obligatia si aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului public de
transport calétori.

15.6 Proceduri interne

in cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile enumerate mai jos,
acesta are obligatia de a intocmi proceduri interne cu respectarea prevederilor legale aplicabile, in
termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

(i) Actualizarea informatiilor de transport pe afige si panouri de informare;
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(ii) Administrarea i controlul bunurilor pierdute;

(iii) Administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor formulate de calatori;
(iv) Codul de conduita al conducitorilor vehiculelor;

(v) Instructiuni privind prevenirea si combaterea sévarsirii de infractiuni;

(vi) Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta.

15.7 Activitiiti conexe Serviciului public de transport cilitori

15.7.1 Operatorul are dreptul sa presteze, in conditiile legii, si alte servicii/activitati precum gi activitéti
conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul prezentului Contract.

15.7.2 Activitatile conexe Serviciului public de transport pot include prestarea pentru terfe persoanc de
servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii de inspectie tehnicd periodica ITP,
scoald pentru conducdtorii de vehicule, fard a se limita la acestea, cu respectarea reglementérilor
specifice domeniului.

15.7.3 Costurile aferente acestor activitati nu intrd in calculul Compensatiei. Pentru aceste activitati,
Operatorul va tine o evidentd contabild separatd, distinctd pentru fiecare serviciu prestat. Operatorul va
implementa in realizarea evidentelor contabile, masuri de restrictionare si departajare a costurilor intre
Serviciul public de transport célétori si activititile comerciale, in conformitate cu Anexa nr. 0.

15.7.4 Operatorul are dreptul s& refind toate veniturile rezultate din prestarea altor activitati de
transport si a activitatilor conexe Serviciului public de transport calatori, care nu fac obiectul
prezentului Contract.

15.8 Cesiunea si subcontractarea

15.8.1 Operatorul are obligatia de a nu subdelega Serviciul public de transport célatori unei alte
societati decét in cazul in care aceastd societate este rezultatul divizarii, fuziondrii sau infiintérii ca
filiala a societatii Operatorului, cu aprobarea Entitétii Contractante §i cu asumarea de cétre cesionar a
conditiilor prezentului Contract.

15.8.2 Operatorul are obligatia de a nu incheia cu terti contracte de subdelegare a Serviciului public de
transport caldtori.

15.8.3 Subcontractarea de lucréri sau servicii conexe, necesare prestérii Serviciului public de transport
calitori se face numai in conditiile prevazute de legislatia din domeniul achizitiilor publice.

15.9 Informarea publicului

15.9.1 Operatorul are obligatia s& informeze permanent calatorii cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite, Tarifele de calitorie aplicate, precum si modificarea acestora.

15.9.2 Operatorul are obligatia s& produc si sa distribuie materiale informative cu privire la traseele si
programele de circulatie, modificarile acestora, Titlurile de calitorie §i punctele de vénzare ale
acestora, modul de cumpdrare, Tarifele de célatorie practicate, obligatiile calatorilor si obligatiile
Operatorului fa de calétori, precum si sanctiunile pentru incalcarea acestor obligatii.

15.9.3 Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport, pe site-ul
propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste mijloace vor fi
permanent actualizate.

15.9.4 Operatorul are obligatia s& editeze, in colaborare cu Entitatea contractantd, harti si pliante cu
traseele mijloacelor de transport, si si afigeze in fiecare statie orele de circulatie a mijloacelor de
transport care trec prin statia respectivé.

15.9.5 Operatorul are obligatia si realizeze declaratii de presé i anunturi cu privire la schimbdrile
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permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de transport célatori si va intocmi campanii
promotionale pentru promovarea activitatii sale.

15.10 Drepturi si obligatii aferente prestirii Serviciului public de transport cilitori

15.10.1 Operatorul are obligatia s exploateze in mod direct, pe riscul i pe raspunderea sa, bunurile
puse la dispozitie si si presteze Serviciul public de transport cilatori care face obiectul prezentului
Contract.

15.10.2 Operatorul are obligatia sd respecte obligatiile prevazute fin prezentul Contract, in
regulamentul si caietul de sarcini al Serviciului public de transport célitori si legile in vigoare.

15.10.3 Operatorul are obligatia si pund la dispozitia Entitatii Contractante toata documentatia
solicitatd pentru calculul lunar al Compensatiei §i pentru regularizarea anuala.

15.10.4 Operatorul are obligatia s& plateasca redeventa la valoarea prevazutd si la termenul stabilit in
prezentul Contract.

15.10.5 Operatorul are obligatia sa constituie garantia de bund executie potrivit prevederilor
Capitolului 9 din prezentul Contract.

15.10.6 Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori cu respectarea Programului de
transport al Operatorului prevazut in Anexa nr. 2.1.

15.10.7 Operatorul are obligatia sa utilizeze bunurile de retur si bunurile de preluare prevéazute in
prezentul Contract, numai pentru asigurarea Serviciului public de transport calatori.

15.10.8 Operatorul are obligatia si asigure continuitatea Serviciului public de transport célatori prin
curse regulate conform caietului de sarcini §i Programului de transport.

15.10.9 Operatorul are obligatia s asigure indeplinirea tuturor obligatiilor de exploatare, a
obligatiilor de transport si a obligatiilor tarifare.

15.10.100peratorul are obligatia sa aplice metode performante de management care sa conducd la
reducerea costurilor de operare. Reducerile de costuri unitare rezultate din cresterea eficientei activitatii
Operatorului, raportate la anul anterior, certificate ca atare de un auditor independent, pot fi repartizate
intre Operator i autoritatea publica, astfel: o cotd de maxim 50% din céstigurile de eficientd s3 rdménd
la dispozitia Operatorului sub forma de profit majorat, iar diferenta la autoritatea publica.

15.10.11 Operatorul are obligatia sd plateascd pentru intreaga duratd a Contractului taxele si
impozitele datorate statului, precum si cheltuielile ce se ivesc cu privire la asigurarea bunurilor puse la
dispozitie.

15.10.12 Operatorul are obligatia s& permitd accesul liber si nediscriminatoriu al calatorilor la
Serviciul public de transport caldtori si s& asigure respectarea drepturilor caldtorilor prevazute in
legislatia aplicabila si in hotérérile adoptate de Entitatea contractanta.

15.10.13 Operatorul are obligatia sd asigure necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse
proprii, conform Programului de investitii prevézut in Anexa nr. 3.

15.10.14 Operatorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeaza existenfa sau posibilitatea existentei
unei cauze de naturd si conducd la reducerea activitatii, si notifice de indatd acest fapt Entitatii
Contractante, in vederea luérii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitétii Serviciului public
de transport calatori.

15.10.15 Operatorul are obligatia sa asigure accesul organelor de control ale Entitatii Contractante la
informatiile privind executarea Serviciului public de transport céldtori §i modul de exploatare a
mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente §i a bunurilor puse la dispozitie.

15.10.16 Operatorul are obligatia sd plateascd despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, dacd acestea nu sunt




acoperite prin polife de asigurare.

15.10.17 Operatorul are obligatia s& asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea
examindrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

15.10.18 Operatorul are obligatia s& preia de la Entitatea contractanta mijloacele de transport,
infrastructura aferenté si orice alte bunuri puse la dispozitie, pe bazd de proces-verbal de predare-
primire anex# la prezentul Contract.

15.10.19 La incetarea Contractului, Operatorul are obligatia sd restituie Entitafii Contractante in
deplind proprietate bunurile de retur, in mod gratuit si libere de orice sarcini, cu uzura normala
proportionald cu durata utilizarii.

15.10.20 La expirarea Contractului, Operatorul are obligaia s@ predea Entitafii Contractante in
deplina proprietate bunurile de preluare pe care aceasta le solicitd, contra pléfii unei compensatii egalad
cu valoarea contabild rdimasd neamortizatd.

15.10.21 Operatorul are obligatia ca, in cazul incetdrii Contractului din alte cauze decat prin ajungerea
la termen ori fortd majord, s asigure continuitatea prestdrii Serviciului public de transport célatori, in
conditiile stipulate in Contract si cu respectarea prevederilor legale in vigoare, pand la preluarea
acesteia de citre Entitatea contractantd sau de catre un alt operator, dar nu mai mult de 90 de zile de la
data notificérii incetarii contractului.

15.10.22 in vederea asigurérii transportului in comun al persoanelor cu dizabilitati, Operatorul are
obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificérile §i completérile ulterioare, sa adapteze
atunci cind este posibil din punct de vedere tehnic §i constructiv toate mijloacele de transport in comun
folosite in prestarea Serviciului public de transport caldtori pentru a facilita accesul neingradit al
persoanelor cu dizabilitati locomotorii la transport si célétorie.

15.10.23 Operatorul are obligatia sa respecte conditiile impuse de natura bunurilor si a Serviciului
public de transport célatori, precum materiale cu regim special, conditii de sigurantd in exploatare,
protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului,

15.10.24 Operatorul are obligatia si respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si
autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

15.10.25 Operatorul are obligatia sa detini la sediul social documentele prevazute de lege.

15.10.26 Operatorul are dreptul si ceard intreruperea executdrii Serviciului public de transport
célatori in cazul in care continuarea activitagii ar conduce la crearea de importante prejudicii bunurilor
puse la dispozitie.

15.10.27 Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de célatori infrastructura
rutier publicd, precum strézi, poduri, pasaje si instalatiile auxiliare aferente acestora.

15.10.28 Operatorul are dreptul sa solicite in instantd daune-interese pentru incélcarea de cétre alti
operatori de transport rutier/transportatori autorizati a Drepturilor exclusiv acordate prin prezentul
Contract.

15.10.29 Operatorul are dreptul sa solicite Entitafii Contractante modificarca Programului de
transport in vederea schimbirii, anulérii sau adugdrii de noi trasee ori a Programului de circulatie, iar
Entitatea contractantd va initia, dacd considerd necesar, aprobarea modificarii Programului de
Transport.

15.10.30 Operatorul are dreptul si efectueze, cu informarea si aprobarea Entitatii Contractante,
modificari temporare, precum suspendari, limitari, micsorarea frecventei de circulaie, devieri de traseu
etc., in deservirea unor trasee, atunci cand aceste modificari sunt necesare in caz de avarii sau pentru
executarea unor lucrdri la infrastructura publicd rutierd. in cazuri exceptionale, Operatorul poate
efectua imediat modificarile necesare, astfel incit si se asigure continuitatea Serviciului public de



transport céltori, dar numai sub conditia informarii ulterioare a Entitatii Contractante.

15.10.31 Operatorul are dreptul si initieze modificarea si/sau completarea prezentului Contract, in
cazul modificérii reglementdrilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii
acestuia.

CAPITOLUL 16. DREPTURILE SI OBLIGATIILE ENTITATII CONTRACTANTE

Fara a aduce atingere celorlalte drepturi §i obligatii ale Entitatii Contractante, prevézute in
prezentul Contract §i in legislatia in vigoare, Entitatea contractanta are urmitoarele drepturi i obligatii:

16.1 Infrastructura publica rutierd

16.1.1 Entitatea contractanta are obligatia s& informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, in legatura cu
efectuarea unor lucriri la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe traseele cuprinse in
Programul de transport.

16.1.2 Entitatea contractanti are obligatia sa asigure conditii de sigurantd in vederea prevenirii riscului
de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de drumuri bine intretinuta, semnalizare
corespunzatoare, drumuri iluminate si semafoare.

16.1.3 Entitatea contractant are obligatia si elaboreze masuri pentru a asigura prioritatea si libera
circulatie a vehiculelor aferente prestdrii Serviciului public de transport calétori, inclusiv benzi de
autobuze i troleibuze, marcarea statiilor, semafoare cu prioritizare pentru autobuze.

16.1.4 Entitatea contractantd are obligatia si colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Politiei Roméne pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii
Serviciului public de transport célatori.

16.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

16.2.1 Entitatea contractantd are obligatia si verifice §i si controleze periodic modul de realizare a
Serviciului public de transport célatori efectuat in baza prezentului Contract de cétre Operator, inclusiv
a vehiculelor, echipamentelor si instalaiilor folosite de Operator, in prezenta unui reprezentant al
acestuia.

16.2.2 in urma fiecdrei verificari se va intocmi un proces-verbal in doud exemplare, unul pentru fiecare
Parte, semnate de citre cele doua Parti. in procesul-verbal se vor specifica timpul si locul inspectiei,
obiectul controlului, masurile propuse, termenele de solutionare, precum si obiectiile Operatorului,
daci este cazul. Entitatea contractantd va solutiona obiectiile Operatorului in termen de 15 zile.

16.2.3 inainte de data de 30 iunie a fiecdrui an, Operatorul are obligatia de a furniza Entitaii
Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare aprobate de
un auditor certificat independent.

16.2.4 Lunar Operatorul are obligatia de a prezenta Entitatii Contractante un raport al vénzarilor de
bilete si abonamente si al numarului de calatori transportati.

16.2.5 Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pana la data de 20 a fiecérei luni, un raport cu
informatiile pe baza cérora Entitatea contractantd poate evalua respectarea indicatorilor prevazuti in
Anexa nr. 10, si in conformitate cu metodologia descrisa la Anexa nr. 12.

16.2.6 Operatorul are obligatia de a pune, de indatd, la dispozitia echipei de control a Entitatii
Contractante orice date si informatii solicitate si si asigure accesul la toate informatiile privind
prestarea Serviciului public de transport caldtori §i exploatarea bunurilor puse la dispozitie, inclusiv la
cele contabile.

16.2.7 Entitatea contractantd are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricdrei
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incalcari a obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

16.2.8 Entitatea contractanti are dreptul de a adopta programe de masuri ca urmare a neindeplinirii
indicatorilor de performanta de catre Operator si de a aplica sanctiunile prevdzute in prezentul
Contract.

16.2.9 Entitatea contractanti are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul in care
sunt gestionate reclamatiile calatorilor.

16.2.10 Evaluarea indicelui de satisfactie al calatorilor se va face in baza metodologiei prezentate in
Anexa nr. 11.

CAPITOLUL 17. RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestdrii Serviciului public de
transport calatori si va realiza protectia sociald a angajatilor potrivit Anexei nr.15.

CAPITOLUL 18. FORTA MAJORA

18.1 Prin forta majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreaza in prevederile art. 1351 Cod
Civil, imprevizibil, absolut invincibil §i inevitabil, independent de vointa partilor, inclusiv, dar fard a se
limita la inundatii, cutremure, alte calamitati naturale, si care, survenind dupd incheierea contractului,
impiedica sau intérzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvordnd din contract.

18.2Niciuna dintre Parti nu rispunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzitor, total ori partial, a oricérei obligaii care ii revine in baza prezentului Contractului,
dacid neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiei respective este cauzatd de un
eveniment de fortd majora.

18.3 Partea care invoca forta majord va fi exoneraté de rdspundere numai in masura si pentru perioada
in care indeplinirea obligatiilor este impiedicata sau intarziata de situagia de fortd majora.

18.4 Aparitia forfei majore se va comunica celeilalte Parti de indatd, prin telefon, sau orice alt
modalitate de realizare a comunicérilor potrivit prezentului Contract. In caz de fortd majord,
comunicatd si constatatd in condiiile de mai sus, executarea obligatiilor Partilor se decaleazd in
consecintd cu perioada corespunzitoare acesteia, cu mentiunea ci nici una din Pérti nu va solicita
penalitdti pentru intdrzierile in executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia
comunicarii probei fortei majore nu va fi exoneratd de raspundere pentru prejudiciile cauzate de
neexecutarea si/sau executarea necorespunzitoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de forta
majora.

18.5 Partea afectatd de un caz de forfa majora este obligatd sa intreprinda, fara intarziere i in limita
posibilului, orice masuri necesare in vederea min imizarii efectelor negative produse de evenimentul de
fortd majoréd si si reia indeplinirea obligatiilor contractuale cu notificarea, in scris, a celeilalte Parti
despre aceasta, de indaté ce evenimentul de fortd majoré inceteaza.

18.6 Executarea Contractului va fi suspendatd pe perioada de actiune a forfei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia. in cazul disparitiei sau
imposibilitatii obiective de exploatare a bunurilor de retur pentru 0 perioadd mai mare de 30 de zile,
datorata fortei majore, Pértile vor conveni asupra continuitéii sau incetarii Contractului.

18.7 Daca forfa majora actioneaza sau se estimeazé cd va actiona pe 0 perioadd mai mare de 3 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a Contractului, fard ca
vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.



CAPITOLUL 19. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUI
CONTRACTUAL

19.1 Raporturile contractuale dintre Entitatea contractantd si Operator se bazeazd pe principiul
echilibrului financiar intre drepturile care ii sunt acordate Operatorului si obligatiile care ii sunt
impuse.

19.2in vederea mentinerii echilibrului contractual, Partile pot proceda la modificarea pretului
Contractului in conditiile Legii nr. 99/2016.

19.3 La solicitarea oricérei Parti se va proceda la renegocierea Contractului. Daca renegocierea nu duce
la restabilirea echilibrului contractual ori Partile nu ajung la un acord intr-un termen rezonabil, litigiul
urmeazi si fie solutionat de instantele judecétoresti, care pot dispune incetarea contractului sau
modificarea acestuia in sensul distribuirii in mod echitabil intre Parti a pierderilor si beneficiilor ce
rezultd din schimbarea circumstanelor.

CAPITOLUL 20. INCETAREA CONTRACTULUI

0.1 Prezentul Contract inceteazi la expirarea duratei Contractului, cu exceplia cazurilor de prelungire
sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Contractului. Pértile pot decide
incetarea Contractului pe baza acordului lor de voin{d exprimat in scris.

20.2 Entitatea contractantd are dreptul si denunte unilateral Contractul, cu un termen de preaviz de 60
de zile si cu plata unei despagubiri juste si prealabile catre Operator, in cazul in care interesul national
sau local o impune.

20.3 Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauzi de fortd majora, a bunurilor de retur sau a
unei parti importante din acestea ori in cazul imposibilititii obiective a Operatorului de a le exploata pe
o perioadd mai mare de 30 de zile, prin renunare, fara plata unei despagubiri, sub rezerva dispozitiilor
din prezentul Contract.

20.4 Urmitoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitatii Contractante si
rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la pet. 20.7 de mai jos:

a) neplata de céitre Operator a redeventei stabilite potrivit Contractului pentru o perioada de 6 luni;

b)incélcarea de 5 ori intr-un an calendaristic a masurilor stabilite de Entitatea contractantd potrivit
prevederilor prezentului Contract;

¢) Operatorul nu adoptd programe de masuri care s& respecte conditiile contractuale si care si asigure
atingerea indicatorilor de performantd asumati prin Contract, atunci cénd acest lucru este necesar
potrivit prevederilor Contractului;

d)Operatorul totalizeaza un numér de 5 incélcdri majore ale indicatorilor de performantd, in decursul
unui an, potrivit Anexei nr. 10;

¢) Operatorul nu asigura prestarea Serviciului public de transport caldtori in conditii de continuitate,
potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioadd mai mare de 24 de ore, fard
a fi incident vreun eveniment de fortd majora:

f) retragerea sau incetarea valabilitatii licentei sau autorizatiei pentru exercitarea ocupatiei de operator
de transport persoane;

g) Operatorul incalcd interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si obligatiilor izvorate din
prezentul Contract;

h)Operatorul nu asigurd intretinerea corespunzatoare a bunurilor de retur ori a celor de preluare,
provocindu-le degradéri semnificative sau incalcé restrictia de instrdinare a bunurilor de preluare pe
durata Contractului;




i) Operatorul nu constituie garania de buni executie stabiliti la Capitolul 8 din prezentul Contract.

20.5 Operatorul are dreptul s rezilieze Contractul cu respectarea procedurii mentionate la pct.20.7 de
mai jos,in cazul in care Entitatea contractantd nu pliteste Compensatia sau Diferentele de tarif
previzute in prezentul contract pentru o perioadd mai mare de 90 de zile.

20.6 Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetare a Contractului va
fi ficuta de Partea care soliciti incetarea prin transmiterea celeilalte Parti a unei notificari in acest scop
“Notificarea de incetare”.

20.7 Inainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea care se considerd prejudiciatd va convoca
cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificari “Notificarea de negociere”, in vederea
incercarii de solutionare a diferendului pe cale amiabild. Notificarea de negociere va indica cel putin
urmdtoarele elemente:

(i) Data si locul unde vor avea loc negocierile;
(ii) Obligatiile pretinse neindeplinite;

(iii) Termenul in care se asteapta remedierea obligatiilor incalcate, termen care nu poate fi mai mic
decit termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire in parte.

20.8 Daca:

(i) Partea in culpa nu se prezintd la negociere, asa cum aceastd intdlnire a fost convocata conform
prezentului Contract, sau

(ii) negocierea nu conduce la solutionarea diferendului, sau

(iii) Partea in culpa nu isi indeplineste toate obligatiile pretinse a fi indeplinite, conform celor decise in
procesul de negociere, Partea prejudiciatid are dreptul si transmitd Partii in culpa Notificarea de
incetare.

20.9 Daca

(i) Partea prejudiciata renunta la pretentiile din Notificarea de negociere, sau

(ii) Partea prejudiciata nu se prezinta la negociere, Partea prejudiciatd nu va avea dreptul si transmitd o
Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere, cu exceptia situatiei in
care este reluatd procedura de la pet. 20.7 de mai sus.

20.10 fn situaia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabild Partile
nu decid prin vointd comund nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului, partea
prejudiciatd va transmite partii in culpa Notificarea de incetare si se va adresa instanfei competente
pentru constatarea rezilierii Contractului si stabilirea cuantumului prejudiciului.

20.11 La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

a) Drepturile si obligatiile impuse Pértilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia cazului in care
Contractul prevede altfel;

b)Operatorul va transmite de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, Entitétii Contractante bunurile
de retur;

c) Entitatea contractantd va avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul platii catre
Operator in termen de 30 de zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu valoarea
rdmasi de amortizat a bunurilor de preluare.

20.12 in cazul incetérii Contractului din culpa Entitatii Contractante, inainte de termenul stabilit in
Contract:

(i) Entitatea contractantd va prelua Bunurile de retur realizate de Operator in temeiul prezentului
contract;

(ii) Entitatea contractanti va pliti Operatorului daune-interese pentru repararea prejudiciului pe
care Entitatea contractantd I-a cauzat in mod direct Operatorului.




20.13 Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decat prin fortd majord, si
asigure continuitatea prestarii Serviciului public de transport célatori, in conditiile stipulate in Contract,
pani la preluarea acestuia de catre Entitatea contractanta sau de cétre un alt operator.

20.14 Entitatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile prevézute de
art. 244 din Legea nr. 99/2016.

CAPITOLUL 21. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

21.1 Nerespectarea dovedita de catre Parfi a obligatiilor contractuale prevdzute in Contract atrage
rispunderea contractuala a Partii in culpa.

21.2 Entitatea contractanta are dreptul s sanctioneze si si penalizeze Operatorul in cazul in care acesta
nu presteaza serviciul la parametrii de performanta, eficientd si calitate la care s-a obligat prin prezentul
Contract si reglementdrile legale in vigoare, ori nu asigurd continuitatea serviciului.

21.3 Operatorul este obligat la plata de despagubiri cétre Entitatea contractantd pentru neindeplinirea
obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupd cum urmeaza:

a) 1.000 lei pentru neindeplinirea masurilor de conformare impuse de catre Entitatea contractantd in
termenul prevazut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de executare a Contractului
sau evaluarii modului de realizare a operdrii;

b) 1.000 lei pentru nerespectarea altor termenele prevazute in Contract, altele dect cele de la lit. a)
de mai sus;

¢) 1.000 lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de calatori decét cele stabilite prin
Contractul si caietul de sarcini, cu exceptia cazului cand inlocuirea unui autovehicul se face
numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitate cu cea prevéizutd in Programul de
transport si care intruneste cel putin acelasi punctaj cu al autovehiculului inlocuit;

d) 1.000 lei pentru nerespectarea programului de vanzare a Titlurilor de célatorie prevazut in Anexele
nr. 6.3.1., 6.3.3 51 6.3.4;

e) 1.000 lei pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijlocului de transport si a mediului
(pastrarea curdfeniei la capetele de traseu si in statiile de imbarcare/ debarcare).

21.4 Despagubirile prevazute la pet. 21.3 nu sunt cheltuieli eligibile pentru plata compensatiei.

21.5 Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de incélcarea oricdror altor obligatii
stabilite in Contract, Partea in culpa este obligatd la daune-interese, potrivit principiului repardrii
integrale a prejudiciului.

CAPITOLUL 22. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

22.1 Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti, exprimat intr-un act
aditional.

22.2 Entitatea contractanti poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a Contractului din
motive exceptionale legate de interesul public local, cu notificare prealabild transmis cu 30 zile inainte
cétre Operator.

22.3in cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu, Operatorul are
dreptul sa primeasca o justi despégubire in termen de 30 de zile de la dovedirea prejudiciului. In cazul
dezacordului intre Pérti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea despégubirii, acestea vor fi
stabilite de citre instanta judecitoreascd competentd. Acest dezacord nu poate in nici un caz sa permita
Operatorului si suspende executarea obligatiilor stabilite in Contract.

22.4 Programul de transport poate fi modificat de Entitatea contractantd, daca acest fapt este justificat
din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea Operatorului cu cel putin 30 de zile inainte
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de modificare. Operatorul nu poate refuza modificérile solicitate de Entitatea contractantd, cu exceptia
cazului in care cererea depaseste capacitatea de transport.

22.5 Operatorul poate solicita Entitatii Contractante modificarea Programului de transport, care va
initia dac considera necesar aprobarea modific#rii Programului de Transport.

22.6 Operatorul are obligatia de a transmite cétre Entitatea contractantd informatiile, sesizérile §i
analizele proprii pentru modificérile propuse, necesare reevaludrii Programului de transport din punct
de vedere social si al viabilitatii economice.

22.7 In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia din Roménia
sau din Uniunea Europeand, Contractul va fi modificat de Péarti, prin act aditional. Acest lucru nu va
afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului.

CAPITOLUL 23. LITIGII

23.1 Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutionérii pe cale amiabila a conflictelor
dintre acestea, decurgind din executarea Contractului.

23.2Dac4 existd vreo disputd, controversd sau pretentie care rezultd din sau in legaturd cu prezentul
Contract, incélcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea cdzutd in pretentii are obligatia sa
notifice cealaltd Parte in legétura cu pozifia sa impreuni cu propunerea de conciliere directa.

23.310n cazul aparifiei unei dispute, aceasta nu indreptifeste Operatorul si suspende prestarea
Serviciului public de transport célétori ori Entitatea contractantd si suspende executarea obligatiilor
sale, potrivit prezentului Contract.

23.41n cazul in care o disputa nu este solutionata in termen de 45 de zile din momentul in care Partile
au inceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabil#, sau dacd asemenea negocieri nu
sunt incepute in termen de 45 de zile de la notificarea oficiald a disputei de cétre una dintre Parti
celeilalte Parti, acestea se vor adresa instanfei judecdtoresti competente.

CAPITOLUL 24. LEGEA APLICABILA

24.1 Prezentul Contract, precum §i orice dispute sau cereri rezultate din ori in legéturd cu prezentul
Contract ori cu incheierea acestuia sunt guvernate §i interpretate in conformitate cu legea roméana.

24.2 Prezentul Contract se completeazi cu prevederile Codului civil si cu reglementérile legale speciale
in materia transportului public de calatori.

CAPITOLUL 25. ALTE CLAUZE

25.1Orice notificare, adresa, cerere facutd in legaturd cu executarea Contractului va fi efectuatd in
scris, in limba roména.

25.2 Toate notificdrile, cererile sau alte comunicari intre Par{i vor fi confirmate in mod prompt de
primire de cétre Partea destinatara.

25.3 Data primirii de catre destinatar a oricérei notificdri sau comunicari transmise prin: (i) scrisoare
recomandata cu confirmare de primire, va fi data inscrisd pe confirmarea de primire; (ii) fax gi/sau e-
mail, va fi data expedierii. in situatia in care faxul/e-mail nu a fost transmis intr-o zi lucratoare, sau a
fost expediat in afara programului de lucru al destinatarului, data receptiondrii se considerd a fi
urmdtoarea zi lucrétoare.

25.4 Toate notificérile si comunicérile efectuate in legédturd cu prezentul Contract vor fi considerate
valabile numai daca au fost efectuate la urmétoarele adrese:




Citre Entitatea contractantd la: Citre Operator la:

MUNICIPIUL SIGHISOARA APA TERMIC TRANSPORT S.A.
Adresa: Adresa:
Sighisoara, Pta. Muzeului nr. 7, jud. Mures Albegti, str: Calea Baratilor, nr.11
Fax: 0265771278 Fax:0265772350
E-mail: primaria@sighisoara.org.ro E-mail:attsasighisoara@yahoo.com

CAPITOLUL 26. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

26.1 Limba care guverneazd Contractul este limba roména. In toate problemele care nu sunt
previzute in prezentul Contract, Pértile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

26.2 Anexele nr. 1 - 19 fac parte integranta din prezentul Contract.

26.3 Capitolele referitoare la drepturile §i obligatiile Partilor se completeazd cu prevederile
reglementarilor in vigoare referitoare la drepturile §i obligatiile in raporturile dintre autoritatile
administratiei publice locale si operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati care efectueaza
servicii publice de transport célétori.

Prezentul contract a fost semnat astizi, /2 2% | in 5 exemplare originale, din care 4 exemplare
pentru Entitatea contractantd si un exemplar pentru Operator.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
Municipiul Sighisoara : N S.C. Api Termic Transport S.
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